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①この応募用紙の外枠の書式・大きさを変更しないこと。②この応募用紙の欄外への記入や追記資料、２ページを超えるページは審査対象外とする。 

③「ビジネスのイメージ図」以外は手描き不可。④ビジネスプランの名称に略語等を使用する場合は、読みを付記すること。⑤審査員には白黒コピーが

渡される。⑥その他、KUBICホームページのFAQも参考にすること。 
 
        
 応募 応募部門 本選会対象 企業賞対象 テーマ記号 協賛企業名  

 ◯ テーマ部門 ○ ○ MO2 株式会社桃谷順天館  

  自由応募部門 ○ ― ― ―  

 ↑いずれかに○を記入すること   ↑テーマ部門の場合、テーマ記号と企業名を記入すること  

 
１．ビジネスプランの名称 （フェースシートと同じプラン名称を記載してください。） 
※テーマ部門のテーマをそのまま記入しないこと。あなたが考えた独自のプラン名称を記入してください。 

 

 あなたの街に！桃谷順天カー  

 ２．ビジネスプランの概要   

 １） 概要： あなたが提案するビジネスはどのようなものですか。（400字程度）  

 

多くの消費者が、化粧品(液体)を使用期限内に使い切れず、廃棄している、あるいは不適切な状態で使用しているという現
状がある。この問題を解決すべく、化粧下地などの化粧品の量り売りを導入し、各消費者の化粧品の使用頻度、1回の化粧で
の使用量をもとに計算した量を提供する。化粧品の提供の際には、消費者に詰め替え用マイボトルを持参してもらう。この施
策により、消費者は、自分にとって適量の化粧品を余すことなく期限内に使用することで、肌の健康を守ることができる。また、
詰め替え容器及び使用期限の切れた化粧品の廃棄を防ぐことで、環境問題にも貢献することができる。 

販売は、複数の移動販売車で行う。移動販売車を利用することで、消費者の身近な場所での購入機会を提供できるだけで
なく、店舗を置くよりも、消費者に身近な場所での購入機会を多く提供できる。さらに、ラッピングされた販売車は道行く人々に
対して広告効果を持ち、詰め替え作業もその珍しさから人々の目を引くだろう。 

 

 ２） 類似ビジネス： 類似するビジネスにはどのようなものがありますか。（200字程度）  

 

資生堂に、美容液の詰め替え売り、シャンプー、トリートメントの量り売りがある。また、ローソンにも、同様の量り売りがある。
多くの人々が日常的に使用し、使用期限内に使い切ることへの心配はあまりないのにもかかわらず、量り売りが実施されてい
るので、少数派のニーズしか満たしていない。その点、本施策では、化粧品（液体）という、化粧する頻度や量の個人差が大き
いものの量り売りを対象としているため有望である。 

 

 
３．ビジネスのイメージ図： どのような顧客に対し、誰がどのように関わるビジネスですか。 
※図のみ手描き可。必要に応じて補足説明文も記入してください。 
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 ４．市場の特徴  

 １） 標的となる顧客：このビジネスのターゲットとなる顧客は誰ですか。 （200字程度）  

 

標的顧客は、化粧品を使用しており、使い切れずに捨ててしまうという悩みを持つ大阪府の消費者である。彼らの勤める企
業や利用するスーパーに、移動販売車が向かう。加えて、将来的には、化粧品会社を顧客にすることもできる。というのも、桃
谷順天館グループは、コンサルティング型の化粧品のOEM事業を手掛けており、桃谷順天館が、この化粧品の量り売り・詰め
替えサービス事業を成功させることで、このノウハウを販売してほしいと考える化粧品会社が出現するだろうからである。 

 

 ２） 市場の魅力度：その市場の将来の規模や成長率はどうですか。 （200字程度）  

 

化粧品の使用期限は、開封後は3ヶ月〜1年間(化粧下地は3ヶ月〜半年)であり、使用期限を過ぎると異臭や変色、分離が
発生する。また、使用期限の切れた化粧品を使うと、吹き出物や肌荒れなど肌トラブルがおこる可能性もある。調査によると、
コスメを使い切れずに捨てるユーザーが86.3%いる（株式会社モンガータ, 2021）。そのため、化粧する頻度や量の個人差が大
きい化粧品を、自分に適した量で購入することができる本施策は、必ずや、消費者に魅力的に感じてもらうことができる。 

 

 ３） 競争状況：市場での競争相手にどうやって勝ちますか。 （200字程度）  

 

競争相手は、化粧品販売を行う企業である。本施策には、消費者が化粧品を期限内に使い余すことなく、適切に使い切る
ことができるという明確なメリットが存在する。また、移動販売車を利用することで、消費者はより身近な場所で手軽に化粧品を
購入できる。これらのメリットから、顧客は自社を選択すると考える。また、将来的に、競争相手に本施策を販売することで、模
倣されて競争相手になる前に、化粧品販売業者を顧客にすることもできる。 

 

 ５．採算計画  

 １） 事業を開始するために必要な費用を説明してください。 （100字程度）  

 
変動費としては、容器代（初回購入時）、化粧品代が必要である。固定費としては、減価償却費（移動販売車、機械）、人件

費、移動販売車のメンテナンス費、場所代などの営業費、通知および顧客管理ためのLINE運営費が必要である。 
 

 ２） 事業開始後５年間の売上高、変動費、固定費および利益を予測し、それぞれの金額を以下の表に記載してください。  

 

 １年目 ２年目 ３年目 ４年目 ５年目 

売上高 3,194 2,893 20,143 18,516 61,960 

変動費 ▲639 ▲579 ▲4,029 ▲3,703 ▲12,392 

固定費 ▲3,844 ▲3,844 ▲3,844 ▲3,844 ▲3,844 

利益 ▲1,288 ▲1,530 12,271 10,969 45,725 

         単位：万円 

 

 ３） 上記２）にもとづき、事業開始後５年間の利益推移の理由を簡潔に説明してください。 （100字程度）  

 
1年目および2年目については、新規ビジネスである本施策に高関与である上位2.5％の顧客に普及すると仮定した。3年目

および4年目については、それに続く13.5％の高関与な顧客に普及するとし、5年目には50％の顧客に普及すると予測した。 
 

 ６．調査方法・参考文献：参照資料を示し、プラン作成の際にどのような調査を行ったかを説明してください。  

 

【化粧品の使用状況の調査方法】 

・まだ使えるにもかかわらず化粧品が様々な理由で廃棄されるコスメロスの発生原因は、販売段階での過剰発注や、消費者が使用期限内に使い切れないことによるものである（toritokeHP参照）。 

・化粧品の使用期限は、開封後は3ヶ月〜1年間(化粧下地は3ヶ月〜半年)で、使用期限を過ぎると異臭や変色、分離が発生する。また、使用期限の切れた化粧品を使うと、吹き出物や肌荒れなど肌トラブルがおこる可能性もある（再春館製薬所HP参照）。また、コスメを使い切れ

ずに捨てるユーザーが86.3%いる（株式会社モンガータ, 2021）。 

【量り売り・詰め替えサービスについての調査方法】 

・業務用の商品などをあらかじめ、容器に詰め替えておき、店頭で販売する小分け販売は法律（薬機法）上禁止であるが、業務用の商品などをリクエストに応じ、その場で容器に詰め替えて販売する分割販売は、法律（薬機法）上可能である。また、100ml〇〇円というように販売量

を予め指定するのは不可だが、1mlあたり〇円と単価を決めておくのは可能である（OEMプロHP参照）。 

・詰め替え容器の洗浄、清拭、消毒を徹底する衛生確保義務と、小分けした容器に情報（化粧品の全成分、製造販売元、製品の製造番号、分割販売日、分割者の氏名・住所）の表示（ラベルの貼り付けや紙での添付）を行う表示義務が必要である（OEMプロHP参照）。 

【採算計画作成時の調査方法】 

・対象顧客は、化粧を行う人の割合（アスマーク, 2014）（株式会社ロイヤリティマーケティング, 2022）を大阪府の15〜64歳男女（総務省統計局, 2020）にそれぞれかけて合わせた人数に、コスメを使い切れずに捨てる人々の割合86.3%をかけて算出すると、2,211,861人である。ま

た、クープマンの目標値より、市場認知シェアの10.9％を目標市場シェアとして、目標顧客数を241,092人と設定した（MURCHP）。ただし、5年目では、その半分の顧客獲得を目標とした。利益の推移の項目における年ごとの普及率の広がりについては、イノベーター理論を基に

予測を立てた。1年目および２年目において新製品が普及する顧客をイノベーター（2.5％）、３年目および4年目において新製品が普及する顧客をアーリーアダプター（13.5％）、5年目に新製品が普及する顧客をアーリーマジョリティ（50％）として捉え、年ごとの顧客の増加の割

合を決定している。また、移動販売車の数については、イノベーター理論に基づいて算出した5年目の予想顧客数に十分に対応できる4台とした。 

・固定費は、移動販売車200万円（資金調達ノートHP参照）×4台の購入価格、洗浄機50万円（類似機械である超音波哺乳瓶洗浄装置を基に算出、三田理化工業株式会社HP参照）、投入機3万円を5年で減価償却したものおよび人件費（販売職：月給29万円×2人, 求人ボック

スHP参照）、車のメンテナンス費、場所代などの営業費、通知および顧客管理のためのLINE運営費（LINEHP参照）を合計したものである。 

・変動費は、容器代500円の原価率20%である100円/個（Chematels, 2023）、化粧品1200円（資生堂が詰め替え価格を1割引きで販売している現状を桃谷順天館の化粧下地であるモイストラボ コントロールカラー下地の販売価格1320円に適用）（平均価格）の原価率20%である240

円/個（Laboratory No.7HP参照）である。 

・移動販売車は約2.72坪/1台×4台であり、それに対応する実店舗の家賃（管理費込）は、57.5万円/年（大阪オフィス街と繁華街の平均坪単価より算出、内閣府および日本不動産研究所参照）で、初期費用は162万円とする。移動販売車と実店舗において5年間でかかる費用（設

備購入費や人件費、水道光熱費込）で比較すると、移動販売車は、19,212万円/4台に対し、実店舗は、1252.5万円/1店舗である。実店舗が、移動販売車が4台で対応する6つのオフィス街と503店のスーパー（全国スーパーマーケットトップHP参照）にいる消費者に対して、負担

ないアクセスで対応するためには、数百の店舗が必要であると考えられるため、移動販売車のほうが経済的に良い。 

【参考文献・資料（以下最終アクセス2023/05/01）】 

アスマーク(2014), 「メイクに関するアンケート調査」/Chematels(2023), 「ポリプロピレン輸入CIF価格」/コスメテックジャパンHP([https://www.cosmetecjapan.com/](https://www.cosmetecjapan.com/))/株式会社モーンガータ(2021), 「余ったコスメに対する認識調査」/株式会社ロ

イヤリティマーケティング(2022), 「メンズコスメに関する調査」/求人ボックスHP([https://求人ボックス.com/](https://xn--pckua2a7gp15o89zb.com/))/Laboratory 

No.7HP( [https://labo7.net/column/410](https://labo7.net/column/410))/LINEHP( [https://www.linebiz.com/jp/service/line-official-account/plan/,](https://www.linebiz.com/jp/service/line-official-account/plan/) [https://www.linebiz.com/jp/service/line-mini-

app/package/matoca/](https://www.linebiz.com/jp/service/line-mini-app/package/matoca/))/三田理化工業株式会社HP( [https://www.racoon.co.jp/products/byu_150/](https://www.racoon.co.jp/products/byu_150/))/三菱UFJリサーチ＆コンサルティング

(MURC)HP([https://www.murc.jp/library/terms/ka/koopman/](https://www.murc.jp/library/terms/ka/koopman/))/桃谷順天館HP( [https://www.e-cosmetics.co.jp/sdgs/](https://www.e-cosmetics.co.jp/sdgs/))/内閣府 地方創生推進事務局(2021), 「2021年 賃貸オフィス

ビル市場の動向について」/日本不動産研究所(2023), 「店舗賃料トレンド2023春_FINAL」/OEMプロHP([https://oem-make.com/cosme/column/bunkatsuhanbai_oem](https://oem-make.com/cosme/column/bunkatsuhanbai_oem))/再春館製薬所

HP([https://www.saishunkan.co.jp/domo/column/skin-troubles/expiration-date/](https://www.saishunkan.co.jp/domo/column/skin-troubles/expiration-date/))/資金調達ノートHP( [https://start-note.com/industry-manuals/](https://start-note.com/industry-manuals/))/資

生堂HP([https://brand.shiseido.co.jp/ultimune-fountain.html](https://brand.shiseido.co.jp/ultimune-fountain.html))/総務省統計局(2020), 「国勢調査結果」/toritokeHP([https://toritoke.jp/circu/c002/716/](https://toritoke.jp/circu/c002/716/))/全国スーパーマーケットトッ

プ参照HP([https://supermarket.geomedian.com/osaka_fu/](https://supermarket.geomedian.com/osaka_fu/)) 
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